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Odstoupení od smlouvy (Vzorový formulář) 

ALUPA s. r. o. 
Mikulovice č.p. 200 
530 02 Mikulovice 
 
email: info@ehlinik.cz 
datová schránka: vy4k3ws 
 
Kupující odstupující od smlouvy (uveďte osobu, která smlouvu uzavřela a odstupuje od ní) 
 

Jméno a příjmení   

Adresa  

Kontaktní telefon   

Kontaktní e-mail  

Číslo bankovního účtu pro vrácení peněz  

 
Identifikace objednávky a zboží  
 

Číslo objednávky (naleznete v přijetí 
objednávky)  

Číslo smlouvy  

Datum uzavření smlouvy  

Vracené zboží (pokud pole nevyplníte, platí, 
že vracíte všechno zboží z předmětné 
objednávky) 

 

 
V postavení spotřebitele jsem uzavřel/a výše uvedenou smlouvu mimo prostory obvyklé pro 
prodej nebo za použití prostředku komunikace na dálku, a v souladu s platnými právními 
předpisy tímto oznamuji, že ve 14denní lhůtě od uzavření smlouvy od uvedené 
smlouvy odstupuji.  
 
Jsem si vědom/a, že nemohu odstoupit od smlouvy, pokud jsem zakoupil/a zboží, které bylo 
vyrobeno dle mých požadavků nebo přizpůsobené mým osobním potřebám (takovým zbožím 
je mimo jiné materiál krácený či formátovaný na míru dle požadavků zákazníka).  
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Důvody odstoupení  
 
(nepovinné – vyplňte jen pokud chcete) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Datum  
 

 
Jméno a příjmení 
(čitelně)  Podpis 

 
Pokyny k odeslání: Vyplněný a podepsaný formulář doručte v písemné podobě na výše uvedenou adresu nebo jej 
naskenujte a odešlete na výše uvedený e-mail či do datové schránky. Pokud odstupujete od kupní smlouvy, 
musíte společně s vyplněným a podepsaným formulářem vrátit i koupené zboží (viz zejména čl. 5.4. obchodních 
podmínek). Jakmile od vás formulář s odstoupením od smlouvy obdržíme, bez zbytečného odkladu vám tuto 
skutečnost v textové podobě potvrdíme. 


